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Computer Description

Portable Computers
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Software Compatibility
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�����������
6640 Computer Front 

1. Radio antenna(s)
2. Power status LEDs
3. Display/touch panel
4. Control panel (programmable function keys)
5. Tethered pen

1
2

3

4

5

Radio Antenna(s)
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���������������	������"��
�(�
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������'����;�.�>������������(���	����
�������
������!	���
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Power Status LEDs
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Control Panel
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Pen (input device)
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Battery Compartment
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6640 Back 

1

1. Docking connector
2. Drive bay cover
3. Battery compartment
4. Battery compartment door

2

3
4



SECTION 1   �  General Information

1-8    6640 Hand-Held Computer User’s Guide

I/O Connectors
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Top End 

1. Radio antenna connectors
2. Suspend/Resume switch
3. Input/Output connectors
4. Power On/Off switch
5. Cooling fan

1

2

34

5
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Ethernet (Figure 1-3)
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Serial Port (Figure 1-3)
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RJ11 Connector (Figure 1-3)
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�NOTE: Input power for the 6640 Computer MUST be 19 volts dc.  Standard
12-volt adapters or vehicle cables WILL NOT WORK with the 6640.
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���������%�
Other Connectors
(right side shown) 

1. DC Input connector
2. Pen connector
3. USB connector

1

2
3

DC Power Input Jack
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Pen Connector
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USB Connector
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Docking Features
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Docking Features 

1. Latch recess
2. Docking connector
3. Alignment recesses

1
2

3
3
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Drive Bay
��������(�'����������������������������;�!�����%���
����������)��-��'!>�����.�����������@"0����������	
�
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���������'�
Drive Bay

1. PC Cards
2. Hard drive
3. Foam spacer
4. Radio module (GPS)
5. Radio module (WAN radio)

NOTE:  Hard drive stacks on top of the two radio modules.

2

1

3

4
5
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Specifications

Physical
Size 9.5” x 8.5” x 2.1” (L, W, H)

Weight 6 lbs, depending on installed options

Environmental
Operating temp. –4 to +122°F (–20 to +50 °C)

Storage temp. –4 to +140°F (–20 to +60 °C)
Humidity 5 to 95% noncondensing

Electrical
Power Sources lithium ion “Smart” pack

approved external power sources
Charging battery packs charge internally or externally

Communication 6-pin mini-DIN (optional, for PS/2 compatible kbd)
9-pin D-sub (optional, RS-232 serial port connector, COM2)
RJ-45 jack (optional, Ethernet std. – 10BASE T only)
USB connector (standard)
docking connector (standard)
DC power connector (standard)

Standards CSA, TUV, UL, plus IEC 801-3 and 801-4
Processor Intel Pentium MMX, 266 MHz

Optional Memory 64 bit SDRAM 3.3V SODIMM; 64, 128 MB (32 MB std.)
Flash Memory 2MB (standard:  512k BIOS, 1.5M recovery partition)

PC Card options two PCMCIA slots: one type II, one type III

Display
Type 10.4” transflective color, or 9.8” monochrome

Touch panel wired, capacitive type (no battery required)
Backlight Features CCFL with brightness control
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Section 2

Options and Accessories
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Options

Memory Upgrades
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Internal Modem
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PC Card Devices
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Displays
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Input/Output Panels
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On/Off Switch
�NOTE: ALWAYS perform a proper system (or Windows) shut-down before

shutting the computer OFF.
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RJ11 Connector
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Serial Port (COM2)
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RJ45 Network Connection
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I/O Panel Option 1 

1

2

3

4

5

1. Suspend/Resume switch
2. RJ45 connector (Ethernet)
3. 9-pin serial port
4. RJ11 connector (modem)
5. On/Off switch
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2

����������
I/O Panel Option 2

1. Suspend/Resume switch
2. RJ45 connector (Ethernet)
3. 9-pin serial connector
4. Keyboard connector (PS/2)
5. On/Off switch

1

3

4

5

Keyboard connector
#�����������)!4���������
���������������������%��
���
'.���������
��$��/��
��
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Headphone
,����-��������������
�������������%��
��������������

Microphone
,����-��������������
�������������%��
�������
����������
�
������������������
��/������������������
�������

����������
I/O Panel Option 3 

4

5

1. Suspend/Resume switch
2. Audio input (microphone) connector
3. Audio output connector (stereo earphone)
4. LPT1 parallel port
5. On/Off switch

1

2

3

LPT1 Parallel Port (Printer)
,���������������������
��������
��*������������� )+���"����
�
����)���/�������
����������
�	�
���
��������������
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Accessories

Cigarette Lighter Adapter
,�������
�����������
�������
���/�������������������*�����
��*�
���������������
�	
������������������
������������
,���)����*�
�������������
�����������������*�
�;��$�������
����
�
�����������	������������
�

�NOTE: The 6640 computer requires a 19 V dc (nominal) power source.
Standard 12 volt power sources will NOT power this computer.  The
adapter assembly shown below includes a voltage booster.

1

3

7

1. Voltage booster
2. Adapter cable
3. Input power indicator (green LED)
4. Output power jack
5. Output power indicator (green LED)
6. Input power jack
7. Cable (booster to computer)

2

4
5

6

��������� 
Cigarette Lighter Adapter 
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���������!
AC Power Adapter

AC Power Adapter
�NOTE: The 6640 computer requires a unique power source.  Standard

12-volt power sources will NOT power this computer.  The vehicle
dock has a built-in voltage booster that converts 12 volts input to the
required voltage for the computer.

#�����
���
��������/������������*������������
����/�����
�
�����	
���������
�������
�������������������������
��
����
9�.���
��������
�����������*�
���
���������������
���,��
������
���/��������������������*�
�;��$������������
�
����
������	������������
���!�����
�����������������/��$���/���
��
����*����������������������*�
���������������
�

External Battery Chargers
'��$����
��
���
��������/���	�
������
�9�.���
�����
��������
����������������
����
������������/����
�����$�*����������
�����	������������
�
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Docks
Vehicle Dock
#������������$��
�����������
�����
�������
�������������
*������
��������/����
�����
������������
��������*�
���
�����������
���
������	
��������������������
������������

Single Dock
,����������"���	������#����$����������
�������������������$
/�����������	�%�����������������������$�����
�����	���#��#�
'�*�
�#�����
� 	���
�����"����
�<��
��������*�
��������
�
���������$���,�������������
������
��������/���
���
������������
��������*�
�*��������
��������������$�
,�������$�����/��������������������*�
$�����������������
��
������������
�����
���
����
���������������������������

Features
)��$��	�
���������������
��
������
����/��������
���������
���������/��*�����������$����������������
���!�������������
����
������������������������������
������������������

	
���/�����
����������
��������������������
�����������

)��$��������
���������
�������*�
���������������
����
��������������
���
����/�������������	�
��������������
/��*������
����
������������
������*�
$� *�
����
�*�
�����"�

,�������������������������$���
������������������
����������
�����
�����������������/��*���������������
������������$�
#���������������
�/�������
����/����������������������
��
������������
���������
�	������������������*���������������
�
�����/�����
���
������$���

,�������
�������������	����*��������*�����
���
������$����

������������������
�
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4����������	��
��������������������
�������/���*=�� 0"

������������������� �"�
����������������� -"��
����� �"
	�����
����6����*�����������
������������������	���
���$����
�����������
=

�������

0� '���������������
�������� ��	����#����������������
�����*������"�	������$#�

�� ,�����������
���
�����������������������

-� '
���������	��������
�	�
�����������������$�������������

�� '
�������������/�
�!4�����)�>4������������������

�� ?���������������$�����$����������
���������
����

1
2

3

4

1. Alignment recesses (bottom of compueter)
2. Alignment wedges
3. Latch
4. Push-bar

���������%
Docking Detail
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�����	
�
�
=

0� 7�	��9'�������������/�
�

�� '���������	��������
��*���	
�������������

-� 7�	�������������
�9'���		���������������*������

Adjustable Handstrap
,�����;����/���������
������������
�������������������
�
���!�����������������������*���������$�	������
������������
�	�����������
�����#���

������������������
���
����
�
������/��������������������������������	������
���������
�������;��������/��$����

���������

���������&
Adjustable Handstrap

1

21

1. Link fastener
2. Adjustment buckle
3. Pen holder

3
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Link fastener
,���������
������/���*����*����*����������������$�	������

�������������
�����,�����������	������
���������	����*���=

0� ,�
������$��/�������
����$*����

�� '
����!4��������$��/�

-� (������$��/����������������$�

���������'
Link Fastener

1. Knob
2. Link

Step 
1

Step
2

Step�

3

2

1
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4�
����������
���
����������������/���������*��/���*�
.�������	����*���������	�
��������
�������

���������(
Handstrap Assembly and Adjustment
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#������
�����������
���
�������������*��/���*���9�������
��������	�������
���*�
$��������������
�����
�������

����������)
Alternate Handstrap Assembly
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Handstrap Retainers
?�������
������������������
�������������������������	����
�������
���#���%����������*�������*��/���*���,���������
�
���
������
���
����
�����������������
�������������
�*�
������������*��
������*��������������
���

!	�����
��������
�*�����������������
������������������
��

������
���/����
�����
����������������������������������

�����

*�
�	�������	������
�������������
���
�����������+���,�
��������
�-������������������
��
���
��������������
������
�����
���������
��
�����
	����
�����

�����������
Attaching the Handstrap
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Port Replicator
,�����
��
��������
����*��/���*��
���������������%��
���
��������
������%�����������
����������	����
�����������
�
9�	����������
��
��������
�����������/������������������
����/��
�*��������
����������
��
��������
����$���������

����
	���������������������������$������������
��������/��$
�	������������
�

�����������
Port Replicator

1. 9-pin serial port (COM1)
2. 15-pin d-sub connector (AUX)
3. DC power input
4. RJ45 Ethernet connection
5. Dual USB ports
6. 6-pin mini-DIN (PS/2 keyboard)
7. Docking connector interface
8. 25-pin d-sub connector (LPT1)

2

1

3

4

5
6

7

8
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Section 3

Operation

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

General Information
����������	
�������������������������������	��	�����
�
����������������������� !�"����	��#�	
��$�
�����%&������
	��
'���������
��	���	������"	�����(�������������
��������
��	������������
�������	����������������"�������"���������(
)���������������"����
'����������	
��������������������
�	�����	���

�CAUTION: Fully charge the main battery before using the computer away
from an external power source.

� �
��	�	
�������
	�*���	�����+����(

� ��

������������	����('(,����
���,�-����	��,����#(

� �
��	������	�
��	������

� .��
��	������	����������	����
������(

� ��

��������������������	���	�'�
'�������
����������������������������������	��������������

�CAUTION: To prevent damage to the display, do NOT use a ballpoint pen or
a sharp object to make entries directly on the display.

�CAUTION: Use ONLY your finger or the stylus provided to make entries.
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Drive Bay

General Information
����	�'�����+���	���	
�	������	���	��	������+������

�
'
����	����	��	�������#,�	��	���������,�	
������������*�
�	������
����������	
���
����������#(��/����'���������+���	�
����	����	��������,��
��"	������	������0�������
���	
�
�������
��	�������	����	������+���	
���	����������(��*�
�	�����	
�����
��	������������������������	��-��(

�	������� 
Opening the Drive Bay

1. Drive bay door
2. Thumbwheel latch screws

2

1

WARNING: Computer must be placed face-down as shown.  Do not move or
disturb either the radio module or the hard drive.  Failure to
observe these warnings can result in computer failure or
damage to internal cables, or both.
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Accessing the Drive Bay
*	����������������"	������
��
�	�"	�����-����"	�����	�
���
����	�	'����������	�(�����
��������+���	���������
���
�
'���������������	������������������
���������(
.	�������������	������
(

�	�������!
Drive/Module Locations

1. PC card drives (user installable)
2. GPS Radio module location (requires technician)
3. LAN/WAN and hard drive  (requires technician)

1

2
3

�NOTE: The computer must be OFF before removing or installing PC cards.
FLASH cards can be damaged if removed during write activity.
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Drive/Module Locations
1�'����2�3��������������+���	�������������������
�	
��	
��	���
��+	�	
�(��45	��
������*���	������+���������6,
	��+�#7������������+���	
�	������	���	����������*���	��,
����+���	�����������	����
�������������+�����-�����������
���+�(�����������	������	�	
���"���	����������	����
����
��������+��	
��	�������������+���
������������
�(��8������	

����+������
��	�	�*���	�����+�����	��
�����	��(

4	��������	��	��	����9��������	�����
�����������"�����*�
�	�������	������(��*	�����������������
������11���
���
���
,����
������������9������������	���	
���	���	���9�������
	�����	�����	��(��:�	����������������"�
'����"�������+	(

�CAUTION: Close and Lock compartment doors before using computer.

1. Card ejector (not extended – card not installed)
2. Card ejector (extended – card installed correctly)

�	��������
PC Card Slots

2

1
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Battery Information
�CAUTION: Replace only with the same or equivalent battery type.

Battery Installation
6( ���
������	����������	����
����������������
'����

	�����	��	
�����
'�����	����
���(

3( /�'
������	�������	�-�����������
�
'��������

������
"	��
'��
����������������	
�����������
'�����
����	�
����
��
�1�'����2��(

2(  ���������	�������	�-��
���������������(

�( *�����"������;$/.<�	
����'�������
��
������	��
������	�-���������������
��	��(

=( .��
��	������	����������	����
������(

�CAUTION: Close and secure compartment doors before using computer.

1. Pull ring
2. Main battery pack
3. Latch tab, battery compartment door

1

2

3

�	�������"
Remove Main Battery
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Battery Removal
6( ���
������	����������	����
����������������
'����

	�����	��	
�����
'�����	����
���(

3( >�"�����������
'�8*�����5��
����(

2( *��8*$/.<��
����������
'(

�( *���8�$/.<��������+�������	�������	�-(

Battery Pack Fuel Guage
*��������������-����	���� �������������������
������	����5��
�	�����	�'�����	�
�
'��
�������	�������	�-(

1. Test key
2. Fuel gauge indicators

1

2

�	�������#
Main Battery Pack
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Charging
/����������
������	�!#��	�������	�-�
���	������	�'��
����������
��������,�������(���"������
��
�����������������
�������������"�	
��
�����

���������	���������	���+���,
�������������������������������	
�������	�
(���"���������	��
��������������������

���������	���	�'�
'�	
�������
������,������	�������	�-�����	�'���	���������-(��������	�
'�	�������������+	��������	�'�
'�	
������	��
'���
"�'��
�	���
�(���	���2�6�������������	
�
'��"�����"��
���	
�
��������	�����
���	����(

computer

Vehicle
Dock

Vehicle
Battery

Battery
Pack

Power Supply
(“pack charger”)

Or

Single
Dock

Or

AC
Power

Or

�	�������$
Charging Configurations

Vehicle
Battery

Cigarette Lighter
Adapter

AC
Power

Port
Replicator

AC Power
Adapter

Or

AC Power
Adapter
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%������� �
Status Indicators  

��������	
���� ��������� �������
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�
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�
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'��
��	�
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�	�	������
����3�������
�

45���
	�*����
������&'(�

�11 �����������11

:.44; ��

�
'��
��5���
	������

��	
�	
�
:.44;

�
����
������
�@�����
�5���
	�������	�����

.4< �;,���

�
'��
��	�����

��	
�	
�
.4<

�
����
� ����
������,�
�
�5���
	�������	�����

�NOTE: Power Status Indicators are only lighted if the computer is ON.  Bat-
tery charging DOES take place if the computer is connected to a
charging source and the computer is turnned OFF.
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Power Control
�������������������	��	�������
A�""���������
��	� ���
��
�A.������������@������	�����	��������
������������
"	���
������������"�����
����"�������������(��������	��
	�������������
�!�-���	����
���������	����
�����	
�(

1. Power On/Off switch
2. Suspend/Resume switch

2

�	�������)
Switches

1

On/Off Switch

�NOTE: Always perform a standard Windows “shut down” before powering
the computer OFF.

8��������
A�""��������������	��������
������
�
����
�������
������"����	��������	��!���������������������#(����������	
������������������������	�����	����	������������������
���������
��
������""��������
(

$��
�������������������������������
'������
A�""�������,
���'���������'��	���"������	
��������
���	���	���������
��
�����"������������	���"������(
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Suspend/Resume Functions

�NOTE: To activate the Suspend/Resume function you must press and hold
the switch for at least one full second.

)����	
�����������
�����	
�� ����
��-���	�������
���

����	�������������� ����
�A.���������������	��������
�
�����������"	���
������������"�����
����"����������������
������	�����	���������������	���
(��8��
'� ����
��	�
���������������������-�	��	�	��������������	+����
'����
�������
����
'���	������������(

)����������������
��"������
�#����� ����
�A.�����
��	������������������	���
�	"���������
����	�����
��	�����

 ����
��?���(���������������������������������	���
���
������
'���������"����� ����
��-���	����
���������	�(

Battery Suspend
�����	������ ����
��-���	������
��
���������"��	��"��
���������������
������	
��������	��������	�
��	�����
�	�-(����������	��
�B��������
����	����
�������������������
���"��������������
������	�-����	�����(��1����������'�����
�
������
�+����������	��������	�
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Input/Output
�NOTE: *������+,-���
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���������������	���
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Input
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Two-Way Communication
Telephone Connection
/
�.C�66���
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Ethernet Connection
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Serial Communication
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Other Connectors
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Docking Connector
�������
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�����	���
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��	���
���'
	�,�	
����
����+���
	'��(�������	�����������-����	���	��	��	��������
���"	��
������
��������������	
��	�+	�������"���������	���+����(
/��	��������	�'�
'�+��	'�����	��������������������������
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Computer Start Up
$��
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�
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�
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�NOTE: Close and secure compartment doors before using computer.

�NOTE: The main battery pack MUST BE adequately charged.  If it is not, the
computer must be connected to a charging source.

Start Up Procedures
��

����	���������	���+�����	
���	-�������	������
�
	����
��	��,����
�"�������������������������"����	����
��	��7

6( *����������
A�""�������������	���������������(

�NOTE: Run SETUP if this is the initial Cold Boot.

3( ���������������������!��
���"���	�
���	���	�����(

2( 4
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����-���(



SECTION 3  �  Operation

6640 Hand-Held Computer User’s Guide    3-13

�CAUTION: Never use a ballpoint pen to make entries on the display.

�CAUTION: Never use a sharp object to make entries on the display.

�(  �������B������	�-����	��,�	"���������������	
��	-�
�
���������
'������"�
'���������������	������,����	

�����
	�-����	��(

Restarting the Computer
�NOTE: Always perform a standard Windows shut down before powering the

computer OFF.

�"�����������������-��������	
�	����	���
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���������������,�����	�����
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Warm Restart
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	�-����	��������
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��	�������"����	���	��!�����	������������
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�NOTE: Data stored in DRAM will be lost if you press the On/Off switch.
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Cold Restart
�NOTE: Always perform a standard Windows shut down before powering the

computer OFF.
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Operation
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Section 4

Maintenance

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

Introduction
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Maintenance Procedures

Batteries
�����������
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�������������!��
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����������
�����!���������"�&	���	�������������
'�����	
�

�������	���������
���	�����

Main Battery Pack
Storage and Shipping

�NOTE: Do NOT store lithium ion batteries in high temperature environments.

�NOTE: When the computer will not be used for an extended period of time
remove the main battery pack.
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Battery Pack Information
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Gas Gauge Recalibration

�NOTE: Shorting or over-discharging the battery pack will result in loss of cal-
ibration of the internal gas gauge.
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Battery Capacity
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1. CHECK (test) switch
2. Capacity indicators (LEDs)

1

����������
Battery Pack Capacity Check

2

Press CHECK Button
to

view capacity
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Backup Battery
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Display
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Battery Connectors
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Air Duct
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Docks
�NOTE: Cleaning and lubrication is recommended on a weekly basis.
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����������
Cleaning Details

CLEAN
Air duct, fan intake, and heatshink area.

CLEAN and LUBRICATE
underside of latch area

CLEAN
alignment wedges

CLEAN
alignment recesses
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Cleaning Instructions
�CAUTION: Do not use abrasives or solvents (or any product containing

these substances) to clean any part of the unit.  Permanent
damage to the display cover or the computer will occur if such
substances are used.

�CAUTION: Never use ketonic solvents (acetone or ketone) or aromatic
solvents (toluene or xylene) to clean any part of the computer.
Doing this can damage it.

�CAUTION: Do NOT pour cleaners directly on the display or the computer
case.

�NOTE: Keep the display area clean and free of dust, dirt, grime or smudges.
Failure to do so can result in unreliable touch entries.

�NOTE: The rear and bottom of the computer must be kept clean to ensure
ease in docking and undocking the computer.
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Factory Service
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Customer Response Center
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Section 5

Vehicle Installation

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

Vehicle Dock Installation
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Tools Required
� +����3��������	�����������

��

� $��������	������	�����������4-&0"��	�1-&0"��

� 3
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Installation Procedures
&� $�������������������
�����������������

'� 5������������������
���
���������������������

4� ���������������	��������
����
�

������	
��
Parts List– Kit PNs:  203-344-003/004/-005 

����� ���	
����� ��� ���

-003 cable, angle connector 226-327-001 1
-004 cable, straight connector 206-951-001 1
-005 Y–cable 266-817-001 1
all battery cable, 22 ft. 216-964-009 1
all fuse link 216-657-001 1
all bolt, 3/8”  x  1-1/2” 800-099-001 2
all washer, 3/8” 803-099-001 4
all nut, 3/8” 802-099-001 4
all adjustable clamp 808-011-001 8
all self-tap screw  #6 x 5/8” 800-008-001 8
all 3/8” terminal ring 809-165-001 1
all self-tap screw  #8 x 5/8” 800-012-000 1
all #8  flat washer 803–084-000 1
all snap-in  bushing 807-065-003 1
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Introduction to Vehicle Installation
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Power Cable Routing

Cable Length
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Cable installation
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Battery Cable Connections

Battery Cable Completion
:
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Cut and Strip the Battery Cable
&� 3������������������������������������������

'� 7���������������8�����������&'>&2�������
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ÎÎÎÎÎÎÎÎ
ÎÎÎÎÎÎÎÎ ÇÇ

ÇÇ
ÇÇ

Strip the Cable Jacket
12–14 inches

Gray Battery  Cable ←→
Strip each wire end

1/4 inch

Red Wire

Black (or Brown)
Wire

�������	
�
Strip the Battery Cable
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Prepare the Cable Ends
&� 7��������������������
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Prepare Cable Ends

� Strip wire
� Install terminal ring

Red
Wire

Black (or Brown) Wire

Crimp
Here

1. 3/8” terminal ring 
2. Fuse link assembly
3. Fuse link splice
4. Battery cable

1

2

3

4
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Connection to Side-mounted Terminals
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Repeat steps #2 thru #8 for the negative wire (black or brown) from the battery
cable, hooking up the negative cables to the negative (–) battery terminal.

1. Bolt
2. Nut
3. Vehicle battery
4. Vehicle battery cable
5. Fuse link
6. Washers

�������	
�
Side-Mount Battery Terminals

1
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3

4

5

6
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Connection to Top-mounted Terminals
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Repeat steps #3 thru #6 for the negative wire (black or brown) from the battery
cable, connecting the wire to the negative (–) battery computer.

1. 3/8” nut
2. Vehicle battery 
3. Vehicle battery cable
4. Fuse link
5. 3/8” x 1-1/2” bolt
6. 3/8” washers

1

2

3

4
5

6
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Top-Mount Battery Terminals
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Secure the Power Cable
7������������������������������&;�������������	8�������
���������������+
�����
����������������
���	������
����
������
������	
�����9��
����������������������
���������
�	�������������������������������	������������
���
�������
��A'0�	�����������=���A0������ ��������������
����������
�
�	����������������

#6 Sheet-metal
Screw Goes Here

#8 x 5/8 Screw (w/washer)
Goes Here

Use large clamp to secure
optional filter assembly

�������	
	
Secure Cable

Fasten Ground Cable
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Mechanical Installation
Install Mounting
%�����������
��������	������
����
���

���
�����������
�
����
����	��
����
����������������������
�	
����	
�	
��������
�������

7�������!002(�*
���%��������
�%�������
�"��������,.
10' (2( ((4���
��	������	�	
�����
�����
��	�����
��
�
��������������
���
���	�	
�������������
��

Final Connections

Vehicle Dock Alone
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Vehicle Dock and Printer
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